MTU Oigeusu Hariduse Uhing “Ulestdusmine”

H0G

N

Parva Oigeusu Giimnaasium

SUHTLEMISPSUHHOLOOGIA
giimnaasiumis

VALIKAINE

Kinnitatud
MTU Oigeusu Hariduse Uhingu ,,Ulestdusmine”
juhatuse otsusega 03.07.2023.a

Narva 2023




7

NG

AN Kinnitatud MTU Oigeusu Hariduse Uhingu ,, Ulestousmine” juhatuse otsusega 03.07.2023

VALIKAINE

SUHTLEMISPSUHHOLOOGIA

SISUKORD

(:)ppe- ja kasvatuseesSmAargid, OPPEtegeVUS ............occvviiiiiieiiiii e
OPPESISU ... rr e e anes
HINAAMINE. ...t e



7

NOG

VNN Kinnitatud MTU Oigeusu Hariduse Uhingu ,, Ulestousmine” juhatuse otsusega 03.07.2023

Valikaine ,,Suhtlemispsiihholoogia”

1 kursus — 35 tundi

Oppe- ja kasvatuseesmiirgid

Valikainega ,.Suhtlemispsithholoogia“ taotletakse, et dpilane:

o Teab kommunikatsiooni olemust ja erinevaid suhtlemistehnikaid;

o Oskab eristada ja dra tunda erinevaid suhtlemistokkeid ja mdistab nende kasutamise moju
suhtlemisele ja partneri isiksusele;

o Teab esmamulje mdju kontakti loomisele ja edasisele suhtlemisele;

o Oskab kontakti loomisel ja hoidmisel ennast kohandada partneriga;

e Oskab tdhele panna ja harjutada enesekehtestamise votteid;

e On tutvunud aktiivse kuulamise ja kiisitlemise votetega;

e Tunneb konfliktide lahendamise viise ja oskab konfliktsituatsioonis valida sobivat
kaitumisstrateegiat;

e Oskab anda konstruktiivset tagasisidet ja kasutab kriitikale reageerimisel erinevaid
strateegiaid;

« Teab, kuidas reageerida solvangutele, agressioonile ja kiusamisele;

e Oskab mdista ning analiiiisida enda ja teiste kditumist erinevates suhtlemissituatsioonides
(sh sotsiaalvorgustikes);

o Moistab iseenda kui suhtleja isedrasusi;

o Oskab analiilisida omandatud teoreetiliste kisitluste abil isiklikke suhteid ning Seostab

Opitut igapdevaeluga.

Oppetegevus

Oppetegevus toimub klassiruumis liihiloengute, arutelude ja rollimingude vormis. See
voimaldab igal Opilasel aktiivselt osaleda. Samuti kasutatakse kursusel teisi aktiivoppe
meetodeid (soojendusmingud; diskussioon, projektitoo, esitlus, praktilised harjutused,

reflektsioon ja tagasiside).
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Oppesisu (teemad), oppeteema dpitulemused, oppetegevus,

hindamine

Oppesisu

Oppetulemused

C)ppetegevus

Hindamine

1. Sissejuhatus
suhtlemispsiihholoogiasse.
Tutvumine. Ootused
kursusele.
Suhtlemispsiihholoogia.
Mida uurib? - 2t.

- Omab teadmisi

suhtlemispsiihholoogia

pOhimaoistetest;

- on tutvunud Kkursuse ja

selle 1abimise
tingimustega;

- oskab analiiiisida oma

suhtlemisoskusi ja
selgitada vilja nende

Sotsiomeetriline
rida - tutvumine
opilastega.
Soojendusmdingud.
Esitlus: tutvumine
oppejou, ainekava
ja
oppekorraldusega.
Miniloeng:

Enesereflektsioon.
Testi tditmine.

arenguvajadusi; Suhtlemine kui

inimese tiks

pohivajadusi.

Liihitest ,, Sinu

suhtlemisoskuste

isiklik SWOT-

analiiiis
2. Kommunikatsioon. - Oskab eristada Miniloeng: Kontrolliilesanne
Kommunikatsiooni mdiste. | erinevaid ., Kommunikatsioo
Verbaalsed ja suhtlemisstiile ja ennast | ni
mitteverbaalsed kehtestada; olemus “.
suhtlemisvahendid. - Teab mitteverbaalse | Erinevate
Suhtlemistdkked ja nende | suhtlemise oppe(liihi)filmide
mdju suhtlemisprotsessis. funktsioone; vaatamine,
Suhtlemisstiilid - Analiiiisib erinevaid | kommenteerimine,
(agressiivne, kehtestav, suhtlemissituatsioone; | analiiiis.
alistuv kditumine). - 4t. Praktilised

tilesanded,

harjutused
3. Kontakti loomine | - Oskab analiiiisida oma | Enesereflektsioon. | Essee kirjutamine
ja hoidmine. suhtlemisoskusi ning Riihmaarutelu - ,,Kuidas kujuneb
Kontakti loomine ja tuleb toime enda Kuidas luua esmamulje ja
eneseavamine. Probleemid | treenimisega; kontakti erinevate | kuidas see meid
kontakti ja suhete loomisel. | - Kasutab aktiivse inimestega? mojutab?‘
Isikutaju ja esmamulje. kuulamise votteid ja Rollimdngud

Suhtlemisoskused.
Kuulamine (aktiivne,
abistav jm). Kiisitlemine. -
4t.

enesekehtestamisviise;

- Oskab aktiivselt
kuulata ja kiisitleda;

4. Tagasiside
andmine.

Konstruktiivne tagasiside.
Mina-sonumid. Kriitikale
reageerimine. - 2t.

-Tajub ja oskab anda
erinevat tiitipi
tagasisidet;

- Oskab koostada mina-

sonumit;

Miniloeng: "Tagas
iside”

Praktilised
tilesanded;
harjutused;

Praktiline to0:
,,Kuidas anda ja
saada tohusalt
tagasisidet?
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- Teab, kuidas
reageerida kriitikale;

- Oskab kujundada ja
analtuiisida  erinevaid
suhtlemissituatsioone;

Arutlus
paarilisega
“Peatan-jdtkan-
alustan - kuidas
ma hakkan
kriitikale
reageerima?

5. Konfliktid, nende | - Teab konflikti Miniloeng: Iseseisev to0:
lahendamine ning olemust, konflikti Konflikti olemus ja | juhtumi analiiiis
ennetamine. Konflikti erinevatest selle pohjused. (konfliktne
lahendusmeetodid: tekkepohjustest ja Oppevideo situatsioon)
viltimine, kohandumine, konflikti lahendamise tutvumiseks
voitlus, kompromiss, strateegiatest. konfliktide tiiipide
koostdo. - 4t. - Teab, kuidas ennetada | ja
konfliktseid olukordi ja | lahendamisviiside
konfliktsituatsioonidega | ga.
toime tulla; Liihitest — Mis on
- Oskab analiitisida minu konflikti
konkreetseid konflikte | lahendamisstratee
ja nende lahendamise gia?
voimalusi; Rithmatéo
- Oskab kujundada “Mosaiik” -
suhtlemissituatsioone; | éppematerjali
lugemine ja skeemi
tditmine
(arutluskaart);
lavastus, esitlus
ja/voi konkreetse
juhtumi
lahendamine.
6. Suhtlemine - Analiitisib iseenda ja | Suhtluspohine Liihiesitlus
oppeasutuses. Suhtlemine | teiste kéditumist miniloeng ,, Avalik | kursuse teemal
erinevate gruppidega koolis | erinevates esinemine (oma valikul).
(Opetajad, ea- ja Oppesituatsioonides; Suhtlemis-
klassikaaslased). - Tunneb esinemise situatsioonide
Suhtlemisraskused ja struktuuri; analliiiis;
nende iiletamine. Avalik - Moistab Praktilised
esinemine. Esinemise esinemisdrevuse harjutused
struktuur ja stiilid. allikaid, esinemisdrevusega
Esinemisirevus. Kuidas - Teab, kuidas toimetulekuks;
mitte muretseda? - 4t. valmistuda avalikuks Liihiesitlused.
esinemiseks;
- Reflekteerib oma
esinemistehnikat.
7. Suhtlemine pere ja | - Analiiiisib enda ja Erinevate Referaat teemadel
lihedastega. Raskused oma perelitkmete voi oppe(liihi)filmide | (Armastuse
suhtlemisel vanematega. lahedaste suhtlemisest | vaatamine, erinevad
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Lahedussuhted (soprus, tulenevaid isedrasusi; kommenteerimine, | késitlused.
romantilised suhted). - Teab, kuidas ennetada | analiiiis. Laheduse tiitibid.
Uksildus. - 4t. konflikte suhtlemisel Situatsioonide Uksildus.
lahedastega; vordlus, analiitis. | Armukadedus jm)
Arutelud
Rollimdngud.
8. Kiusamine ja - Oskab analiitisida | Ajuriinnak - Miks | Projektit6o
kuidas reageerida? erinevaid inimesed kdituvad | rithmades.
Solvangud. suhtlemissituatsioone, | niimoodi?
Kiusamise tiiiibid, kus kasutatakse | Suhtluspohine
pOhjused, tagajérjed. kiusamist; miniloeng:
Kuulujutud ja kuidas nad - Teab, kuidas | ,, Kiusamine “.
tekivad, kuidas nende seas | reageerida Erinevate
ellu jaada? Nilbe keel. solvangutele, oppe(liihi)filmide
Miks seda kasutatakse? - agressioonile ja | vaatamine,
6t. kiusamisele; kommenteerimine,
- Moistab  Kiusamise | analiiiis.
kahjustava mdju | Riihma arutelu -

suhtlemisele ja partneri
isiksusele;
- On tutvunud, kuidas

Millist tuge me
pakume lapsele
kiusamise puhul?

abistada last kiusamise | Rollimdngud.

korral;
9. Kommunikatsioon | - Tunneb Miniloeng: Iseseisev t60:
sotsiaalvorgustikes. Kasu | sotsiaalvorgustikes ., Kiiberkiusamine“ | sdnumite analiiis.
ja riskid. Kiiberkiusamine. | suhtlemise kasu ja Riihma arutelu
- 2t. riske; . Sotsiaal-

- On tutvunud, kuidas vorgustike eelised

sotsiaalvorgustikes Jja puudused “

turvalist toimetada; Praktiline

tilesanne.

10. Vaba teema.
Enesereflektsioon ja
tagasiside. - 3t.

- Oskab ennast
suhtlejana analiitisida;
- Oskab anda
tagasisidet kursuse
labiviimise pohjal;

- Oskab analiiiisida
omandatud kursuse
raames teadmisi ja
oskusi.

Minilioeng ,, Vaba
teema “(opilaste
valikul kursuste
teemade raames)
Diskussioonid
Avatud
vestlusring;
Enesereflektsioon;
Tagasiside -
“Neli-kolm-kaks-
liks tooleht”

Kursuse 10pus
sooritab Opilane
kirjaliku
10putesti.
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Hindamine (sh kujundav hindamine)
Opitulemuste hindamise vormid on mitmekesised, sisaldades nii suulisi, kirjalikke kui ka
praktilisi iilesandeid.
Hindamisel kasutatakse hinnanguid ,,arvestatud“ ja ,mittearvestatud“. Tood peetakse
arvestatuna kui see on tehtud oigeks ajaks ja vastab esitatavatele nouetele. T60d peetakse
mittearvestatuna juhul kui see ei vasta nduetele, tdidetud ebakorrektselt voi ei ole esitatud
miiratud téhtajaks.
Mittearvestatud hinnangut voib parandada vastavalt NSG hindamise korrale.
Kursust peetakse arvestatuna juhul kui koik hindelised kursusetodd on tehtud ja hinnatud
hinnanguga arvestatud. Kursust peetakse mittearvestatuna juhul kui vdhemalt iiks nendest

toodest on hinnatud mittearvestatuna.



